TIETOSUOJASELOSTE
HenkilGtietolaki (523/99) 10 ja 24§ 11.5.2018

1. Rekisterinpitdja
ISS-Otantatutkimus Oy

Yhteystiedot:

Fredrikinkatu 20 G 74, 00120 Helsinki
Puh. 050 3457 780

2. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa
Nimi: Petri Koivisto

Yhteystiedot:

Fredrikinkatu 20 G 74, 00120 Helsinki
Sahkoposti: otantatutkimus@otanta.com

3. Rekisterin nimi
ISS-Otantatutkimus Oy:n asiakas- ja markkinointirekisteri

4. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Kasittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin ja yhteistyokumppaneihin, asiakassuhteen hoitaminen ja
yllapito, markkinointi, asiakkaan ja rekisterinpitdjan oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttaminen.

Tietoja ei kayteta automatisoituun paatéksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilon nimi, asema, yritys/organisaatio, yhteystiedot
(puhelinnumero, sahkopostiosoite, osoite), www-sivustojen osoitteet, laskutustiedot, asiakashistoria kuten
tarjous- ja tilaustiedot.

6. Sdanndonmukaiset tietoldahteet
Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan rekisterdidylta itseltddn asiakkaaksi tai yhteistyokumppaniksi
tultaessa, internetista yleisesti saatavilla olevista lahteistd sekd mahdollisesti muista julkisista |ahteista.

7. Sadannonmukaiset tietojen luovutukset
Tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille, ellei Suomen viranomaistoimet niin edellyta.

8. Tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
Tietoja ei siirreta EU:n ja Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltdvat tiedot suojataan
asianmukaisesti. Laitteistojen fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti.
Rekisterinpitdja huolehtii siita, etta tallennettuja tietoja seka palvelimien kayttdoikeuksia ja muita
henkildtietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitelladn luottamuksellisesti ja vain niiden
tyontekijoiden toimesta, joiden tyénkuvaan se kuuluu.

10. Tarkastusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tehda rekisteritietojen tarkastuspyynto kirjallisesti allekirjoitetulla kirjeella
rekisterinpitdjan (kohdan 1.) osoitteeseen. Rekisterinpitdja antaa rekisterdidylle ilman aiheetonta
viivastysta mahdollisuuden tutustua rekisteritietoihin ja antaa pyydettaessa tiedot kirjallisesti.



11. Oikeus vaatia tiedon korjaamista
Jos rekisterdidyissa tiedoissa on virheitd, rekisterdity voi esittaa virheen korjaamista koskevan pyynnon
rekisteriasioista vastaavalle henkildlle (kohta 2.)

12. Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkil6lld on oikeus pyytad hanta koskevien henkildtietojen poistamiseen rekisterista.
Niin ikdan rekisterdidyillda on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten
henkilotietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee Iahettaa kirjallisesti
rekisterinpitdjalle.



